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บทคดัยํอ 
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-experimental research) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิผลและ
ความพึงพอใจในการใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอเพื่อลดอาการปวดเมื่อยกล๎ามเนื้อต๎นคอ บํา และลดอาการวิงเวียนศีรษะ 
บ๎านดอนขํา ต าบลพราน อ าเภอขุนหาญจังหวัดศรีสะเกษโดยพัฒนารูปแบบหมอนที่ชํวยลดอาการปวดกล๎ามเนื้อต๎นคอ บํา 
และลดอาการวิงเวียนศีรษะ ซ่ึงการศึกษาใช๎วิธีการเลือกกลุํมตัวอยํางแบบเจาะจง โดยใช๎เกณฑ์ในการคัดอาสาสมัครเข๎าศึกษา 
เป็นผู๎ที่มีอาการปวดกล๎ามเน้ือต๎นคอ บํา และมีอาการวิงเวียนศีรษะเข๎ารํวมโครงการด๎วยความสมัครใจและลงนามในเอกสาร
ยินยอมให๎ความรํวมมือในการศึกษาวิจัย จ านวน 50 คน เป็นหญิง 29 ราย ชาย 21 ราย มีชํวงอายุระหวําง 15 -80 ปี ใช๎
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในวิจัย  ซ่ึงผู๎วิจัยสร๎างจากการทบทวนเอกสาร และงานวิจัย ที่เกี่ยวข๎อง สถิติที่ใช๎ในการวิจัย คือ 
คําเฉลี่ย สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คําสูงสุด คําต ่าสุด และสถิติ  T- test และสถิติ One – way ANOVA 

ผลการศึกษาพบวํา กลุํมตัวอยํางสํวนใหญํเป็นเพศหญิง จ านวน 29 คน คิดเป็นร๎อยละ 56.90 อายุ 25-34 ปี 
ประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจ๎าง ผลการประเมินการวิเคราะห์คําเฉลี ่ย สํวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และระดับเกี ่ยวกับด๎าน
ผลิตภัณฑ์ในภาพรวมอยูํในระดับสูงมีคําเฉลี่ย เทํากับ 4.76 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.38 ด๎านการน าไปใช๎ในภาพรวม
อยูํในระดับสูง มีคําเฉลี่ย เทํากับ 4.74 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.39 ด๎านคุณภาพในภาพรวม อยูํในระดับสูง มีคําเฉลี่ย 
เทํากับ 4.77 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.40 
ค าส าคัญ :หมอนรองคอ, สมุนไพร 

 
ABSTRACT 

 This research is a quasi-experimental study aimed to Effectiveness and satisfaction of Herbal neck 
pillow using to muscle pain reducing on Nape, shoulder and dizziness at Don Kha Village, Phran sub-
district, Khunhan district, Sisaket province. by developing a pillow pattern that helps reduce pain in the 
neck and shoulder muscles and reduce dizziness Which the study uses a method of selecting a sample 
group specifically by using criteria for screening volunteers to study Who has pain in the muscles of the 
neck and shoulders with dizziness Participated in the project voluntarily and signed the document, 
consenting to cooperate in the research study of 50 people, 29 women, 21 men, with the age range 
between 15-80 years use questionnaires as a research tool Which the researcher created from reviewing 
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relevant documents and research The statistics used in this research were mean, standard deviation, 
highest value, lowest value and     T-test and One-way ANOVA statistics. 
 The study indicated that The majority of the sample group were female, 29 persons, representing 
56.90 percent, aged 25-34 years, working as employees / employees. Average evaluation results standard 
deviation And the level of overall product quality was at a high level, with an average of 4.76, standard 
deviation equal to 0.38. The overall application was at a high level, with an average of 4.74, standard 
deviation equal to 0.39, in picture quality Total At a high level with an average of 4.77, standard deviation 
equal to 0.40 
Keywords:Neck pillow, Herbal 
 
1. บทน า 
 เนื่องจากปัจจุบันมีผู๎ประสบปัญหาจากอาการ
ปวดเมื่อยกล๎ามเนื ้อต๎นคอ และบํา เป็นจ านวนมาก ใน
ขณะเดียวกันในผู ๎ปุวยบางรายอาจมีอาการวิงเวียนรํวม
ด๎วยอยํางไร๎สาเหตุ แตํอาการปวดกล๎ามเน้ือบํา และต๎นคอ
สํวนใหญํไมํได๎เกิดจากอุบัติเหตุ หรือความเสื่อมถอยของ
ร ํ า งกาย เท ํ าน ั ้ น  แต ํ สามาร ถ เก ิ ดจ ากท ํ าท าง ใน
ชีวิตประจ าวันได๎ เชํน การน่ัง การนอน การออกก าลังกาย
ที ่ผิดทํา การใช๎โทรศัพท์ มากเกินไป รวมถึงการอยู ํใน
อิริยาบถเดิมๆซ ้าๆเป็นเวลานานประจ า รวมถึงสภาวะ
ความเป็นอยู ํและการใช๎ชีวิตประจ าวัน สภาพแวดล๎อม 
สังคม ภาวะทางจิตใจ ความวิตกกังวล ความเครียดของ
แตํละชํวงวัยมีความแตกตํางกันออกไป เชํน วัยเรียน วัย
ท างาน วัยสูงอายุ ล๎วนมีผลกระทบและเป็นสาเหตุที่ท าให๎
เกิดการเจ็บปุวยดังกลําวได๎ ผู๎ปุวยบางรายมักจัดการความ
เจ็บปวดน้ีด๎วยการรับประทานยาแก๎ปวดรํวมกับการนวด
บรรเทาอาการเพื ่อลดความเจ็บปวดนี ้  หรืออาจมีอีก
หลากหลายวิธีที ่ชํวยในการรักษาอาการปวด ซึ ่งปัญหา
ความเจ็บปวดนี ้ไมํเป็นปัญหาที่ร๎ายแรงมากนัก แตํเป็น
ปัญหาที่รบกวนการใช๎ชีวิตประจ าวันของผู๎ที ่ประสบกับ
อาการเจ็บปวด และหากทิ้งไว๎เป็นเวลานาน โดยไมํได๎รับ
การแก๎ไข ป ัญหานี ้อาจกลายเป ็นปัญหาที ่ยากขึ ้นใน
อนาคต ผู๎ปุวยอาจมีอาการที่เรื้อรังหรือสํงผลให๎เกิดโรคอื่น
ที่ร๎ายแรงและแก๎ไขได๎ยากตามมาในอนาคต จ า ก
ปัญหาดังกลําวผู๎วิจัยเล็งเห็นและตระหนักถึงความส าคัญ
ของอาการเจ็บปวดดังกลําว จึงมีแนวคิดในการใช๎สมุนไพร

ตามสูตรต ารับการท าลูกประคบ ซึ่งเป็นสมุนไพรที่หางําย
และมีอยูํในท๎องถิ่นให๎เกิดประโยชน์สูงสุด ด๎วยการคิดค๎น
นวัตกรรมหมอนสมุนไพรหนุนรองคอขึ้น ซึ่งรูปแบบของ
หมอนเป็นร ูปแบบตัวย ู  )U) หร ือร ูปเกือกม๎า และมี
สมุนไพรแห๎งเป ็นสํวนผสมภายในหมอน ซึ ่งร ูปแบบ
ลักษณะของหมอน และกลิ่นหอมจากสมุนไพรที่ใช๎เป็นไส๎
ของหมอนมีสรรพคุณชํวยในการลดอาการปวดเมื ่อย
กล๎ามเน้ือต๎นคอ บํา และลดอาการวิงเวียนศีรษะ และเป็น
การสนับสนุนให๎ประชาชนในประเทศหันมาใช๎สมุนไพรที่มี
ในท๎องถิ่นในการรักษาโรคและสํงเสริมสุขภาพให๎มากขึ้น 
สามารถน าสมุนไพรไปใช๎ในการรักษาตนเองในเบื้องต๎นได๎ 
ผู๎วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาประสิทธิผลและความพึง
พอใจในการใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอเพื ่อลดอาการ
ปวดเม่ือยกล๎ามเน้ือต๎นคอ บํา ไหลํ และลดอาการวิงเวียน
ศีรษะ บ๎านดอนขํา ต าบลพราน อ าเภอ    
 ขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ เพื ่อเป็นแนวทางในการเฝูา
ระวังสิ่งคุกคามสุขภาพและใช๎ในการปูองกันปัญหาโรคที่
เกิดจากอิริยาบถ และการประกอบอาชีพ ตํอไป 
  
2.วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 2.1เพื ่อศึกษาประสิทธิผลของหมอนสมุนไพร
หนุนรองคอในการชํวยลดอาการปวดเมื่อยกล๎ามเนื้อต๎น
คอและบํา  
 2.2เพื ่อศึกษาประสิทธิผลของกลิ ่นหอมจาก
สมุนไพรในการลดอาการวิงเวียนศีรษะ 
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 2.3เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู๎รับบริการใน
การใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอ 
 2.4 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์หมอนสมุนไพรหนุน
รองคอที่มีประสิทธิผลสามารถลดอาการปวดกล๎ามเนื้อต๎น
คอ บํา และลดอาการวิงเวียนศีรษะ 
 
3.สมมุติฐานของการวิจัย 
 3.1หมอนสมุนไพรหนุนรองคอสามารถชํวยลด
อาการปวดเม่ือยกล๎ามเน้ือต๎นคอ และบํา ได๎ 
 3.2 กลิ ่นหอมของสมุนไพรที ่ ใช ๎ในหมอน
สมุนไพรหนุนรองคอ สามารถลดอาการวิงเวียนศีรษะได๎ 
 3.3ผู๎รับบริการมีความพึงพอใจในการใช๎หมอน
สมุนไพรหนุนรองคอ 
 3.4 พัฒนาผลิตภัณฑ์หมอนสมุนไพรรองคอที่มี
ประสิทธิผลสามารถลดอาการปวดกล๎ามเนื้อต๎นคอ บํา 
และลดอาการวิงเวียนศีรษะ 
 
4.ขอบเขตการวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ี เป็นการศึกษาประสิทธิผลและ
ความพึงพอใจในการใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอเพื่อลด
อาการปวดเมื ่อยกล๎ามเนื ้อต๎นคอ บํา และลดอาการ
วิงเวียนศีรษะ บ๎านดอนขํา ต าบลพรานอ าเภอขุนหาญ
จังหวัดศรีสะเกษภายใต๎ขอบเขตดังน้ี 
 
4.1 ขอบเขตประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 4.1.1 ประชากร เป็นกลุํมประชากรในบ๎านดอน
ขํา ต าบลพราน อ าเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 
412 ราย 
 4.1.2 กลุํมตัวอยํางเป็นกลุ ํมผู๎ที ่มีอาการปวด
เมื ่อยกล๎ามเนื ้อต๎นคอ บํา และวิงเวียนศีรษะ โดยใช๎วิธี
เลือกแบบเจาะจง จ านวน 50 รายเป็นหญิง 29 ราย ชาย 
21 ราย 
 
4.2 ขอบเขตด๎านพื้นที่ 
การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาประสิทธิผลและความพึง
พอใจในการใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอเพื ่อลดอาการ

ปวดเมื ่อยกล๎ามเนื ้อต๎นคอ บํา และลดอาการวิงเวียน
ศีรษะ บ๎านดอนขํา ต าบลพรานอ าเภอขุนหาญจังหวัดศรี
สะเกษ 
5. ประโยชน์ที่คาดวําจะได๎รับ 
 5.1หมอนสมุนไพรหนุนรองคอรูปตัวยู สามารถ
ลดอาการปวดกล๎ามเน้ือต๎นคอ และบําได๎ 
 5.2 สมุนไพรกลิ ่นหอมที ่ใช๎เป็นไส๎หมอนหนุน
รองคอชํวยลดอาการวิงเวียนได๎ 
 5.3ผู๎รับบริการมีความพึงพอใจ และสามารถน า
สมุนไพรที ่มีอยู ํ ในท๎องถ ิ ่นมาใช๎ในการด ูแลตนเองใน
เบื้องต๎นได๎ 
 5.4 ได๎ผลิตภัณฑ์หมอนสมุนไพรหนุนรองคอที่มี
ประสิทธิผลสามารถลดอาการปวดกล๎ามเนื้อต๎นคอ บํา 
และลดอาการวิงเวียนศีรษะ 
 
6. ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-
experimental research)โดยแบํงเป็น 2 ตอน คือ ตอน
ที ่   1 การท าหมอนสมุนไพรหนุนรองคอ ตอนที ่  2 
การศ ึกษาความพึงพอใจ มีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื ่อศ ึกษา
ประสิทธิผลและความพึงพอใจในการใช๎หมอนสมุนไพร
หนุนรองคอเพื่อลดอาการปวดเมื่อยกล๎ามเนื้อต๎นคอ บํา 
และลดอาการวิงเวียนศีรษะบ๎านดอนขํา ต าบลพราน 
อ าเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษจากกลุํมตัวอยํางโดยผําน
เกณฑ์การเลือกแบบเจาะจง ของอาสาสมัครและผํานการ
เซ็นชื่อยินยอมเข๎ารํวมโครงการวิจัย มีการก าหนดชํวงอายุ 
15-80 ปี 
6.1 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 6.1.1 ประชากร 
ประชากรที่ใช๎ในการวิจัยครั้งนี้ ได๎แกํ ประชากรบ๎านดอน
ขํา ต าบลพราน อ าเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 
412 ราย 
 6.1.2 กลุํมตัวอยําง 
กลุ ํมผ ู ๎ท ี ่ม ีอาการปวดเมื ่อยกล๎ามเนื ้อต ๎นคอ บ ํา และ
วิงเวียนศีรษะ โดยใช๎วิธีเลือกแบบเจาะจง จ านวน 50 ราย
เป็นหญิง 29 ราย ชาย 21 ราย  
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6.2 เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช๎เพื่อศึกษาประสิทธิผลและความพึง
พอใจในการใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอเพื ่อลดอาการ
ปวดเมื ่อยกล๎ามเนื ้อต๎นคอ บํา และลดอาการวิงเวียน
ศีรษะ บ๎านดอนขํา ต าบลพราน อ าเภอขุนหาญ จังหวัดศรี
สะเกษ 
 6.2.1 แบบสอบถามแบํงออกเป็น 3ขั้นตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข๎อมูลทั ่วไปของผู ๎ตอบแบบสอบถามเป็น
แบบประเภทเลือกตอบ (Checklist) จ านวน 
9 ข๎อ 
 ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับความพึงพอใจ
ของผู ๎ร ับบริการในการใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอ
สมุนไพรเพื่อลดอาการปวดเม่ือยกล๎ามเนื้อต๎นคอ บํา และ
ลดอาการวิงเวียนศีรษะบ๎านดอนขํา ต าบลพราน อ าเภอ
ขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ เป็นมาตราสํวน ประมาณคํา 5 
ระดับ 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห ็นและข๎อเสนอแนะอื ่น ๆเป็น
แบบสอบถามปลายเปิด ให๎ผู๎ตอบแบบสอบถามได๎แสดง
ความคิดเห็นและข๎อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความพึง
พอใจของผู๎รับบริการในการใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอ
สมุนไพรเพื่อลดอาการปวดเม่ือยกล๎ามเนื้อต๎นคอ บํา และ
ลดอาการวิงเวียนศีรษะบ๎านดอนขํา ต าบลพราน อ าเภอ
ขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ 
 
6.2.2 การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ  
 การสร ๎างแบบสอบถามความพ ึ งพอใจของ
ผู๎รับบริการในการใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอสมุนไพร
เพื ่อลดอาการปวดเมื ่อยกล๎ามเนื ้อต๎นคอ บ ํา และลด
อาการวิงเวียนศีรษะบ๎านดอนขํา ต าบลพราน อ าเภอขุน
หาญ จังหวัดศรีสะเกษผู ๎วิจัยได๎รวบรวมเนื้อหาสาระที่
ศ ึกษาจากเอกสารและงานวิจัย ประมวลเพื ่อก าหนด
ขอบเขตในการสร๎างข๎อค าถามให๎ครอบคลุมวัตถุประสงค์
ในการศึกษาวิจ ัยด  าเนินการสร ๎างแบบสอบถามการ
ประสิทธิผลและความพึงพอใจในการใช๎หมอนสมุนไพร
หนุนรองคอเพื่อลดอาการปวดเมื่อยกล๎ามเนื้อต๎นคอ บํา 

และลดอาการวิงเวียนศีรษะ บ๎านดอนขํา ต าบลพราน 
อ าเภอขุนหาญจังหวัดศรีสะเกษ 
 ท าตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาให๎ข๎อเสนอแนะแล๎วน า
แบบสอบถามไปให ๎ผ ู ๎ เช ี ่ยวชาญทํานตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและภาษา(Content Validity)ในการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเนื้อหาใช๎การหาคําดัชนีความ
สอดคล๎อง              (Index of Consistency : IOC) 
ของค าถามแตํละข๎อโดยให๎ผู๎เชี่ยวชาญแตํละทํานประเมิน
ค าถามแตํละข๎อวําสอดคล๎องกับโครงสร๎างหรือเนื้อหา
หรือไมํแล๎วน าแบบสอบถามที่แก๎ไขแล๎วไปทดลองใช๎ (Try 
out) กับกลุ ํมประชากรในบ๎านดอนขํา ต าบลพราน 
อ าเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 30 คน 
 โดยคําความเชื่อมั่นแบบสอบถามเกี ่ยวกับด๎านคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์เทํากับ 0.824 
 
6.3 การรวบรวมข๎อมูล 
 การวางแผนการจัดเก็บข๎อมูล โดยการใช๎การสุํม
ตัวอยํางจากประชากรที ่มาใช๎บริการแพทย์แผนไทยใน
โรงพยาบาลสํงเสริมสุขภาพต าบล บ๎านหนองลุง อ าเภอขุ
ขันธ์ จังหวัดศร ีสะเกษ โดยวิธีการแจกแบบสอบถาม
จนกวําจะครบตามจ านวน เนื่องจากลุํมประชากรที่มาใช๎
บริการแล๎วก็ไป ดังนั ้นผู ๎วิจัยจึงแจกแบบสอบถามด๎วย
ตนเอง พร๎อมทั้งใช๎ชํวยแจกแบบสอบถาม ซึ่งผู๎ชํวยแพทย์
แผนไทย ชํวยแจกแบบสอบถาม พร๎อมทั้งรับคืน 
 
6.4 การวิเคราะห์ข๎อมูล 
 ในการท าวิจ ัยครั ้งนี ้  ผ ู ๎ว ิจัยได๎ด  าเนินการเก็บ
รวบรวมข๎อมูลด๎วยตนเอง โดยการแจกแบบสอบถาม และ
อธิบายรายละเอียดขั้นตอนการใช๎หมอน ระยะเวลาในการ
ใช๎หมอนให๎กับกลุํมตัวอยําง จ านวน 50 คน จากการเลือก
แบบเจาะจงจากประชากรบ๎านดอนขํา ต  าบลพราน 
อ าเภอ 
ขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ  
6.4.1 ตรวจสอบความสมบรูณ์ถูกต๎องของแบบสอบถาม 
 ที ่ได๎ร ับกลับคืนมาให๎ครบถ๎วนสมบรูณ์ทุกฉบับ
จ  า แนกข ๎ อมลแบบสอบ ถามต ามจ  า แนกข ๎ อม ู ล
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แบบสอบถามตามตัวแปรอิสระ ได ๎แกํเพศอายุอาชีพ
ระดับการศึกษาสิ ่งที ่ทํานพิจารณาในการเลือกหมอน
หนุนรองคอส ีท ี ่ควรใช ๎ท  าปลอกหมอนหนุนรองคอ
สมุนไพรลวดลายที่เหมาะกับหมอนหนุนรองคอสมุนไพร
ผ๎าที่ควรใช๎ท าปลอกหมอนส าหรับใสํไส๎หมอนหนุนรองคอ
สมุนไพรผ๎าที่ควรใช๎ท าปลอกหมอนหนุนรองคอสมุนไพร 
 
6.4.2 ตรวจให๎คะแนนของแบบสอบถาม 
 ตรวจให ๎คะแนนของแบบสอบถามตอนท ี ่  2 
เกี่ยวกับความพึงพอใจในการใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรอง
คอชํวยการลดอาการปวดกล๎ามเนื้อต๎นคอ  บํา  และลด
อาการวิงเวียนศีรษะบ๎านดอนขํา อ าเภอขุนหาญ จังหวัด
ศรีสะเกษ  
6.4.3 น าคะแนนจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข๎อมูล 
 โดยใช๎โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป วิเคราะห์
ข๎อมูลสํวนตัวของกลุ ํมตัวอยํางตามตัวแปรที ่ศ ึกษาโดย
ค านวณหาจะใช๎สถิติการแจกแจงความถี่ ได๎แกํ คําร๎อยละ 
คําเฉลี่ย และคําสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
7. สรุป อภิปรายผล และข๎อเสนอแนะ 
7.1 สรุปผลการวิจัย  
7.1.1 ข๎อมูลสํวนบุคคล  

จากผลการศึกษาคุณลักษณะทั ่วไปของกลุ ํม
ตัวอยํางจ านวน 50 คน พบวําเพศ พบวําผู๎ประเมินสํวน
ใหญํเป็นเพศหญิง จ านวน 29 คน คิดเป็นร๎อยละ 56.90 
รองลงมาคือ เพศชาย จ านวน 21 คน คิดเป็นร๎อยละ 
41.20 อายุ พบวําผู ๎ประเมินสํวนใหญํอายุ 15-24 ปี 
จ านวน 15 คน  คิดเป็นร๎อยละ 29.40 ล าดับที่สองคือ 
อายุ 45-54 ปี จ านวน 12คน  คิดเป็นร๎อยละ 23.50 
ล าดับที่สามอายุ 25-34 ปี จ านวน 8 คน  คิดเป็นร๎อยละ 
15.70 ล าดับที่สี่คือ อายุ 35-44 ปี จ านวน 6 คน  คิดเป็น
ร๎อยละ 11.80 ล าดับที่ห๎าคือ รองลงมาอายุ 75-84 ปี 
จ านวน 4 คน  คิดเป็นร๎อยละ 7.80 รองลงมาคือ อายุ 
อายุ 65-74 ปี จ านวน 3 คน  คิดเป็นร๎อยละ 5.90 และ
น๎อยที่สุดคือ อายุ 55-64 ปี จ านวน 2 คน อาชีพ พบวําผู๎
ประเมินสํวนใหญํมีอาชีพเป็น เกษตรกร จ านวน 23 คน 

คิดเป็นร๎อยละ 45.10 ล าดับที่สองคือ นักเรียน/นักศึกษา 
จ านวน 13 คน ค ิดเป ็นร ๎อยละ 25.50 รองลงมาคือ 
พนักงาน/ลูกจ๎าง จ านวน 10 คน คิดเป็นร๎อยละ 19.60 
และน๎อยที่สุดคือ ข๎าราชการ จ านวน 4 คน คิดเป็นร๎อยละ 
7.80 ระดับการศึกษา พบวําผู๎ประเมินสํวนใหญํมีระดับ
การศึกษาคือ มัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 21 คน คิด
เป็นร๎อยละ 41.20  ล าดับที่สองคือ ต ่ากวํามัธยมศึกษา
ตอนต๎น จ านวน 16 คน คิดเป็นร๎อยละ 31.40 ล าดับที่
สามคือ ปริญญาตรี จ านวน 5 คน คิดเป็นร๎อยละ 9.80 
ล าดับที่สี ่ค ือ ปวช. จ านวน 4 คน คิดเป็นร๎อยละ 7.80  
รองลงมาคือ ปวส. จ านวน 3 คน คิดเป็นร๎อยละ 5.90 
และน๎อยที่สุดคือ มัธยมศึกษาตอนต๎น จ านวน 1 คน คิด
เป็นร๎อยละ 2.00 สิ่งที ่ทํานพิจารณาในการเลือกหมอน
หนุนรองคอ พบวําผู ๎ประเมินสํวนใหญํพิจารณาเลือก
หมอนจากจากขนาด จ านวน 27 คน คิดเป็นร๎อยละ 
52.90 น๎อยที ่ส ุดคือพิจารณาเลือกหมอนจากร ูปแบบ 
จ านวน 23 คน คิดเป็นร๎อยละ 45.10 ที่ควรใช๎ท าปลอก
หมอนหนุนรองคอสมุนไพร พบวําผู๎ประเมินสํวนใหญํมี
ความคิดเห็นวําส ีที ่ควรใช๎ท าปลอกหมอนหนุนรองคอ
สมุนไพร ควรเป็นลวดลาย จ านวน 32 คน คิดเป็นร๎อยละ 
62.70  รองลงมาคือ ควรเป็นสีเข๎ม จ านวน 11 คน คิด
เป็นร๎อยละ 21.60 และน๎อยที ่สุด คือควรเป็นสีอํอน 
จ านวน 7 คน คิดเป็นร๎อยละ 13.70 ลวดลายที่เหมาะกับ
หมอนหนุนรองคอสมุนไพร  พบวําผู๎ประเมินสํวนใหญํมี
ความคิดเห็นวําลวดลายที่เหมาะกับหมอนหนุนรองคอ
สมุนไพร คือควรเป็นลายเรขาคณิต จ านวน 35 คน คิด
เป็นร๎อยละ 68.60 รองลงมาคือลายการ์ตูน จ านวน 8 คน 
คิดเป็นร๎อยละ 15.70 และน๎อยที ่สุดคือลายดอกไม๎ 
จ านวน 7 คน คิดเป็นร๎อยละ 13.70 ผ๎าที่ควรใช๎ท าปลอก
หมอนส าหรับใสํไส๎หมอนหนุนรองคอสมุนไพรพบวําผู๎
ประเมินสํวนใหญํมีความคิดเห็นวําผ๎าที่ควรใช๎ท าปลอก
หมอนส าหรับใสํไส๎หมอนหนุนรองคอสมุนไพร ควรเป็นผ๎า
ฝูาย จ านวน 50 คน คิดเป็นร๎อยละ 100 ผ๎าที่ควรใช๎ท า
ปลอกหมอนหนุนรองคอสมุนไพร พบวําผู ๎ประเมินสํวน
ใหญํมีความคิดเห็นวําผ๎าที่ควรใช๎ท าปลอกหมอนหนุนรอง
คอสมุนไพร ควรเป็นผ๎าขาวม๎า จ านวน 31 คน คิดเป็น
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ร๎อยละ 60.80 และน๎อยที่สุดคือ ควรเป็นผ๎าฝูาย จ านวน 
19 คน คิดเป็นร๎อยละ 37.30  

7.1.2 ผลการศ ึกษาข ๎อม ูลเก ี ่ ยวก ับด ๎าน
ผลิตภัณฑ์ 
จากการศึกษาครั้งน้ี  พบวําการศึกษาข๎อมูลด๎านผลิตภัณฑ์
ในภาพรวมอยู ํในระดับสูงมีคําเฉลี่ย เทํากับ 4.76 สํวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.38 เม่ือพิจารณาเป็นรายข๎อ
พบวํา มีคะแนนเฉลี ่ยอย ู ํระหวําง 4.52-4.92 สํวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานอยู ํระหวําง 0.24-0.50 ซึ ่งสามารถ
เรียงล าดับจากมากไปน๎อย ได๎ดังนี้ล าดับที่ 1ไมํเป็นแหลํง
สะสมขอเชื้อโรคอยู ํในระดับสูง มีคําเฉลี่ย เทํากับ 4.92  
สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.24 ล าดับที่ 2 สมุนไพร
ที่ใช๎สามารถหาได๎งํายในท๎องถิ่น อยูํในระดับสูงมีคําเฉลี่ย 
เทํากับ 4.88  สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.32 ล าดับ
ที่ 3 เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อมอยูํในระดับสูง มีคําเฉลี่ย 
เทํากับ 4.84  สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.37 ล าดับ
ที่ 4 ผลิตภัณฑ์ท าจากวัสดุที่มีคุณภาพ อยูํในระดับสูง  มี
คําเฉลี่ย เทํากับ 4.62  สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 
0.49 และล าดับสุดท๎าย คือผลิตภัณฑ์คงตัวตํอการใช๎อยูํใน
ระดับสูง  ม ีค ําเฉลี ่ย เท ํากับ 4.52  สํวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน เทํากับ 0.50 
7.1.3 ผลการศึกษาข๎อมูลเกี่ยวกับด๎านการน าไปใช๎ 
 จากการศึกษาครั้งน้ี  พบวําการศึกษาข๎อมูลด๎าน
การน าไปใช๎ในภาพรวมอยูํในระดับสูง มีคําเฉลี่ย เทํากับ 
4.74 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.39 เมื่อพิจารณา
เป็นรายข๎อพบวํามีคะแนนเฉลี่ยอยู ํระหวําง 4.40-4.94 
สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูํระหวําง 0.23-0.49 ซึ่งสามารถ
เรียงล าดับจากมากไปน๎อย ได๎ดังนี้ล าดับที ่ 1 มีขนาด
เหมาะสมอยูํในระดับสูงมีคําเฉลี่ย เทํากับ 4.94  สํวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.23 ล าดับที่ 2 ผลิตภัณฑ์มี
ความสวยงามและนําใช๎อยูํในระดับสูง มีคําเฉลี่ย เทํากับ 
4.86  สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.35 ล าดับที่ 3 
รู ๎ส ึกสบายขณะที ่หนุนนอน อย ู ํในระดับสูงมีค ําเฉลี ่ย 
เทํากับ 4.78 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.39 ล าดับ
ที่ 4 สะดวกตํอการใช๎งานและเก็บรักษาอยูํในระดับสูง มี
คําเฉลี่ย เทํากับ 4.72  สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 

0.45 และล าดับสุดท๎าย คือ สามารถน าไปใช๎ได๎จริงใน
ชีวิตประจ าวัน อยู ํในระดับสูง มีคําเฉลี่ย เทํากับ 4.40 
สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.49  
7.1.4 ผลการศึกษาข๎อมูลเกี่ยวกับด๎านคุณภาพ 
  จากการศึกษาครั้งน้ี  พบวําการศึกษา
ข๎อมูลด๎านคุณภาพในภาพรวม อยูํในระดับสูง มีคําเฉลี่ย 
เทํากับ 4.77 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.40 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข๎อพบวํามีคะแนนเฉลี ่ยอยู ํระหวําง 
4.52-4.90 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูํระหวําง 0.27-0.54 
ซ่ึงสามารถเรียงล าดับจากมากไปน๎อย ได๎ดังน้ี ล าดับที่ 1 มี
คะแนนเฉลี่ยเทํากัน 2 ข๎อ คือ ความพึงพอใจโดยภาพ
รวมอยูํในระดับสูง มีคําเฉลี่ยเทํากับ 4.90 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เทํากับ 0.27 และกลิ่นหอมของสมุนไพรที่ใช๎ใน
หมอนชํวยลดอาการวิงเว ียนศีรษะ อย ู ํในระดับสูง มี
คําเฉลี่ย เทํากับ 4.90  สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 
0.30 ล าดับที่ 2 ชํวยลดอาการปวดบริเวณกล๎ามเนื้อต๎น
คอ อยูํในระดับสูง มีคําเฉลี่ย เทํากับ 4.86  สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เทํากับ 0.35 ล าดับที่ 3 กลิ่นหอมของสมุนไพร
ที่ใช๎ในหมอนชํวยลดอาการปวดศีรษะ อยูํในระดับสูง มี
คําเฉลี่ยเทํากับ 4.84  สํวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 
0.37 ล าดับที่ 4 ชํวยลดอาการปวดบริเวณกล๎ามเนื้อบํา 
อยูํในระดับสูง มีคําเฉลี ่ย เทํากับ 4.80  สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เทํากับ 0.40 ล าดับที่ 5 ชํวยเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการนอนอยูํในระดับสูง มีคําเฉลี่ยเทํากับ 4.76  สํวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.43 ล าดับที่ 7 ความสะดวก
ของความเคลื่อนไหวอยูํในระดับสูง มีคําเฉลี่ยเทํากับ 4.70 
สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.46 ล าดับที่ 8 กลิ่นหอม
ของสมุนไพรที่ใช๎ในหมอนชํวยให๎ผํอนคลายอยูํในระดับสูง 
มีคําเฉลี่ยเทํากับ 4.66 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 
0.47 และล าดับสุดท๎ายคือ ชํวยลดอาการปวดเกร็งบริเวณ
ต๎นคอ อยู ํในระดับสูง  มีคําเฉลี่ย เทํากับ 4.52  สํวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เทํากับ 0.54  
7.1.5 ผลการศกึษาขอ๎มลูเสนอแนะเพิ่มเตมิระหวํางข๎อมูล
สํวนบุคคลกับประสิทธิผลและความพึงพอใจในการใช๎
หมอนสมุนไพรหนุนรองคอเพื ่อลดอาการปวดเมื ่อย
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กล๎ามเนื้อต๎นคอ บํา และลดอาการวิงเวียนศีรษะ บ๎าน
ดอนขํา ต าบลพราน อ าเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ 
 แสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหวําง
ข๎อมูลสํวนบุคคลกับกับประสิทธิผลและความพึงพอใจใน
การใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอเพื่อลดอาการปวดเมื่อย 
กล๎ามเนื ้อต๎นคอ บํา และลดอาการวิงเวียนศีรษะ บ๎าน
ดอนขํา ต าบลพราน อ าเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ 
(ตั้งแตํตารางที่ 6 - ตารางที่ 15) แสดงผลให๎เห็นวํา อาชีพ 
และลวดลายที ่เหมาะกับหมอนหนุนรองคอสมุนไพร มี
ความสัมพันธ์ระหวํางข๎อมูลสํวนบุคคลกับประสิทธิผลและ
ความพึงพอใจในการใช๎หมอนสมุนไพรหนุนรองคอเพื่อลด
อาการปวดเมื ่อย กล๎ามเนื ้อต ๎นคอ บ ํา และลดอาการ
วิงเวียนศีรษะ บ๎านดอนขํา ต าบลพราน อ าเภอขุนหาญ 
จังหวัดศรีสะเกษ ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 โดยเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา สิ่งที่ทํานพิจารณาในการเลือกหมอน
หนุนรองคอ สีท ี ่ควรใช ๎ท  าปลอกหมอนหนุนรองคอ
สมุนไพร ผ๎าที่ควรใช๎ท าปลอกหมอนส าหรับใสํไส๎หมอน
หนุนรองคอสมุนไพร ผ๎าที่ควรใช๎ท าปลอกหมอนหนุนรอง
คอสมุนไพร ไมํมีความสัมพันธ์ระหวํางข๎อมูลสํวนบุคคลกับ
ประสิทธิผลและความพึงพอใจในการใช๎หมอนสมุนไพร
หนุนรองคอเพื่อลดอาการปวดเมื่อย กล๎ามเนื้อต๎นคอ บํา 
และลดอาการวิงเวียนศีรษะ บ๎านดอนขํา ต าบลพราน 
อ าเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ 
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